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Sparkasse fiihrte
drei Zeugen ins Feld.
Sie meinen, dass
der Tresorraum
in Norderstedt
ausreichend
gesichert war.
Oberlandesgericht
Hamburg fallt am
27 Mai das Urteil.

Claas Greite

Hamburg/Norderstedt. Bald wer-
den die Geschédigten, die bei dem
Einbruch in die Norderstedter Has-
pa-Filiale im Sommer 2021 ihre Er-
sparnisse an immer noch unbe-
kannte Schlief3fachdiebe verloren
hatten, Klarheit haben. Denn der
seit bald drei Jahren andauernde
Berufungsprozess vor dem Han-
seatischen Oberlandesgericht (OLG
Hamburg) geht seinem Ende ent-
gegen. Der Senat schloss am Frei-
tag die Beweisaufnahme ab und
nannte den finalen Termin.

Am Mittwoch, 27. Mai, wird ein
Urteil verkiindet. Dann werden die
Betroffenen wissen, ob die Ham-
burger Sparkasse weitere Entschi-
digungen in sechsstelliger Hohe
zahlen muss, oder ob der Beru-
fungsklage der Bank stattgegeben
wird. Sie war in erster Instanz zur
Zahlung verurteilt worden.

Im August 2021 waren bei einem
filmreifen Einbruch 650 Schlief3fa-
cher ausgeraumt worden. Die be-
troffenen Kunden wurden bis zu
einer Hochstsumme von 40.000
Euro entschadigt. Der Prozess
dreht sich nun um die Frage, ob
die Haspa Sicherheitsstandards
unterschritt. Wenn dem so ist,
muss sie einige Betroffene deutlich
hoher entschadigen.

Am Freitag kamen noch einmal
ausfiihrlich die Zeugen zu Wort,
die die Haspa ins Feld gefiihrt hat-
te. Das waren die Sachverstandi-
gen Claus-Dieter Biittner und
Klaus-Detlef Okorn sowie ein Mit-
arbeiter des Haspa-Schadensma-
nagements. Alle drei hatten eigene
Umfragen in der Branche zum
Thema Tresorraumsicherheit ge-
macht und waren dabei zu ande-
ren Ergebnissen gekommen als der
Sachverstandige Sascha Puppel.
Diesen hatte der 13. OLG-Zivilsenat
selbst mit einem Gutachten beauf-
tragt. Er ist der Ansicht, dass die
Haspa 2021 ihren Tresorraum
nicht gentigend gesichert hatte.
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Berufungsprozess: Haspa-Gutachter
kritisieren Experten des Gerichts

Das hatte er in einem 60-seitigen
Gutachten und bei mehreren Ge-
richtsterminen deutlich gemacht
und bekriftigte es auch noch ein-
mal am Freitag.

Zundchst wurde Claus-Dieter
Biittner in den Zeugenstand beru-
fen. Er zog die Datengrundlage
von Puppels Gutachten in Zweifel,
namlich, dass es etwa 1500 Tresor-
raume in Deutschland gebe, die
vergleichbar mit dem damals in
Norderstedt seien. Biittner selbst
sei bei einer Internet-Recherche
auf etwa 10.000 solcher Raume ge-
kommen.

Jiirgen Hennemann, Rechtsan-
walt der Geschadigten, wendete
ein, dass Buttner doch in einem
Schreiben zunédchst wvon fast
18.000 Tresorraumen ausgegangen
sei. Biittner entgegnete, das stim-
me schon, aber dann seien ihm
daran selbst Zweifel gekommen.
Deshalb korrigiere er die Zahl nun
nach unten.

Aber in jedem Fall seien Siche-
rungsmafinahmen , teilweise noch
deutlich geringer” als im Norder-
stedter Fall. Das wisse er auch aus
seiner langjahrigen Tatigkeit als
Gutachter. Biittner ist selbst Inha-
ber eines Facility-Management-
Unternehmens im Bereich Tresor-
raumsicherheit, sei aber nicht fir
die Haspa tatig. Er habe in den ver-
gangenen zehn Jahren etwa 50
Tresorraume selbst besichtigen
kénnen. Biittners Kernargument:
Eine , Brancheniiblichkeit” bei Tre-

sorraumen gebe es nicht. Im Prin-
zip konne man den einen Tresor
nie mit dem anderen vergleichen.
Letztlich entscheide die jeweilige
Versicherung der Bank, was genau
eingebaut werden miisse. Puppels
These, dass die liberwiegende Zahl
der Tresorraume besser gesichert

Wir sind nach wie
vor der Auffassung,
dass der Tresorraum

ausreichend
gesichert war.
Die Beweisaufnahme
hat das aus unserer
Sicht bestatigt.

Thomas Schikorra,
Anwalt der Haspa

sei als damals bei der Haspa, kon-
ne daran liegen, dass dessen Daten
durch ein einziges grofies Institut
mit besonders hohen Standards
verzerrt seien.

Sehr dhnlich duflerte sich dann
Klaus-Detlef Okorn. Er kam, eben-
falls bei einer Internet-Recherche
mit KI-Hilfe, wie er sagte, auf 9700
Tresorrdume. Auch er sagte, dass
es keine , brancheniiblichen Stan-
dards” gebe. Zwar sei es richtig,
dass die Haspa damals nur einen

FIXINTYT T O\,

einzigen Bewegungsmelder im
Tresorraum hatte, als einziges Si-
cherheitssystem. Aber dieser Mel-
der sei einer der , hdchsten Klasse®
gewesen. Und der sei dann beim
Einbruch ,,in einer Art und Weise
manipuliert worden, die bis dahin
noch nicht bekannt war."

Auf Hennemanns Nachfrage
raumte Okorn ein, dass er als Be-
rater seit etwa fiinf Jahren fiir die
Haspa arbeite, zum Thema Tresor-
raumsicherheit. Der Auftrag sei
nach dem Einbruch 2021 zustande
gekommen, das Mandat laufe
noch. Sinngemafl sagte Okorn
auch, es gebe zwar zusétzliche Si-
cherheitssysteme wie spezielle Ta-
peten, die Alarm schlagen kénnen,
und Korperschallmelder. Aber de-
ren Einbau sei in Norderstedt ein-
fach nicht praktikabel gewesen,
auflerdem seien solche Systeme
storungsanfillig.

Der dritte Zeuge, ein 42 Jahre al-
ter Wirtschaftsjurist, tatig im
Schadensmanagement der Haspa,
hatte ebenfalls auf Wunsch des
Bankhauses eigene Recherchen an-
gestellt. Das habe man nach Pup-
pels Gutachten getan, mit dem
man inhaltlich nicht einverstan-
den sei. Sieben Geldinstitute hat-
ten ihm geantwortet. Ergebnis:
Von allgemein tiblichen, héheren
Sicherheitsstandards kénne keine
Rede sein, vielmehr ergebe sich ein
diffuses Bild, aber eben kein klares
wie bei Puppel. Der nahm ganz
zum Schluss zu den Vorwtirfen
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Stellung. Zunachst allerdings
musste die Sitzung fiir eine Stunde
unterbrochen werden. Grund: Das
Gericht hatte ihm wichtige Schrift-
satze der Klager- und der Beklag-
tenseite nicht zugestellt. Diese zu
kennen, war aber eminent wichtig
zur Vorbereitung. Sie zu lesen, hol-
te er dann in der Sitzungspause
nach.

Puppel blieb bei der Zahl von
1500 relevanten Tresorraumen — er
habe sich eben auf die bezogen, die
in Art und Grofie vergleichbar sei-
en. Auflerdem sagte er, eine Inter-
net-Recherche sei hier iiberhaupt
nicht hilfreich. Anders als Okorn
und Biittner sagten, sei keines-
wegs einsehbar, welche Bank wo
welche Schliefifacher anbiete. Man
miisse schon direkt bei Unterneh-
men anfragen.

Puppel verwahrte sich auch ge-
gen die Kritik, dass seine Daten
durch einen ,grofien Player” mit
maoglicherweise besonders hohen
Standards verzerrt seien. ,,Ich ha-
be versucht, bestmoglich ein brei-
tes Spektrum abzubilden, von klei-
nen und grofien Geldinstituten aus
dem gesamten Bundesgebiet.“ Des-
halb habe er mit zahlreichen ver-
schiedenen Instituten und Fachfir-
men gesprochen. Auflerdem habe
er in seiner 30-jahrigen Tatigkeit
als anerkannter Experte ebenfalls
sehr viele Wertschutzraume gese-
hen.

Die Kernfrage, ob es nun iiber-
greifende Branchenstandards ge-
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Der 13. Zivilsenat des Han-
seatischen Oberlandesge-
richts: Dr. Martin Tonner
(v.L.), der Vorsitzende
Richter Ralph Panten und
Dorothee zur Verth.

Claas Greite

be, beantwortete er dezidiert an-
ders als die drei Haspa-Zeugen.
Sinngemafl sagte er: Natiirlich
miisse man schon jede einzelne
Bankfiliale einzeln betrachten, et-
wa die Lage des Tresorraums, den
geografischen Ort. Aber unterm
Strich sei es durchaus brancheniib-
lich, vergleichbare Raume mit
mehr als nur einem Bewegungs-
melder zu sichern.

Nach einer etwa einstiindigen,
abschlieBenden Befragung Pup-
pels durch Senat und Anwilte
schloss der Vorsitzende Richter
Ralph Panten die Beweisaufnah-
me. Das Urteil soll am 27. Mai, 12
Uhr, im Raum 130 geféllt werden.

Beide Seiten strichen nach dem
Gerichtstermin heraus, dass sie
sich bestatigt sehen. ,Wir sind
nach wie vor der Auffassung, dass
der Tresorraum ausreichend gesi-
chert war. Die Beweisaufnahme
hat das aus unserer Sicht besta-
tigt”, sagte Haspa-Anwalt Thomas
Schikorra. Es habe sich gezeigt,
dass es keine brancheniiblichen
Standards gebe.

Jirgen Hennemann hielt dage-
gen: ,,Sollten vor diesem Termin
beim Senat noch Zweifel bestan-
den haben, dass es hier eine grobe
Verletzung der brancheniiblichen
Standards gab, so diirften sie nun
beseitigt sein. Die drei Zeugen
héitten die ,,undankbare Aufgabe“
gehabt, etwas in Zweifel zu ziehen,
an dem schlicht kein Zweifel beste-
hen kénne.



